INSTITUTO DE INVESTIGACION GEOLOGICO Y ENERGETICO _

Art. 7 de a Ley Organica de Transparent 50 ala Informacion Publica - LOTAIP
d) Los Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que a ciudadania pueda efercer umplirsus obligaciones
Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficiarios 0 usuarios| Direccion y teléfono de la atencion .
alsenvicio Horario de atencién al oficina y dependencia que resencial Nimero de Namero de
(Se describe el detalle del del servicio ) Tiempo estimado de ) ¥ depe a Ly ciudadanos/ciudadanas que
" Procedimiento intermo que plblico (Describir i s para ciudadania y (Detallarsi es por ventanilla, Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por
No. i laoel | (Se deberd listar los requisitos Costo respuesta accedieron al servicio e el
sigue el servicio (Detallar los dias de la (s Bl ) || general, personas naturales, ofrecen el servicio (link para direccionar a la oficina, brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) Gitimo perfodo accedieron al servicio sobre el uso del servicio
Que exige semana y horarios) LD personas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitioweb |  correo electrénico, chat en P acumulativo
servicio). servicio y donde se obienen) (mensual)
Personal Médico) manual) linea, cal
center, teléfono instituci6n)
[Receptar requerimiento de
solicitud de asistencia técnica
(Analizar la soicitud de servicios
lespecializados y contactar al
solicitante para aclarar dudas en
caso de existir
Solicitar al personal necesario a
Direcciones Técnicas para
ejecutarIa asistencia técnica
(Coordinar la ejecucion del
Entregar el oficio de solicitud de i
servicio especializado con el Empresas Privadas relacionadas
asistencia técica en la oficina y ,
iz ovia QUL usuario al ambito geologico 11GE Matriz 11GE Matriz
|Ambito Geolégico Enviar el cronograma de Universidades que realicen  [Av. de laRepublicaE7-263y  [Av. de la Repblica E7-263y X . . “No disponible", debido a que
Revisar y validar el cronograma i Presencial,Sistema de Gestion ‘No disponible", debido a que
Oficio de requerimiento para a_|ejecucion al usuario para su estudios relacionados al ambito Diego de Almagro. Edifcio Sky, - [Diego de Amagro, Edifiio Sky, " . asta el momento no se ha
propuesto por el Instituto para : P ; Lunes a vieres de 08:00 a Documental Quipux por el momento no se tiene | “No aplica”, debido a que el :
: ejecucion de asistencia técnica _validacion y aprobacion sin costo Meses geologico PB. P8. /023931390 No 0 0 realizado la evaluacion de
la ejecucion de la asistencia : ¢ 1630 y 0 (i gestiondocumental gob.e definido un formulario para el servicio es presencal )
. en el ambito geolgico dirgida a Ejecutar la aistencia técnica en 1IGE- Monteserrin satistaccion a los usuarios del
técnica. N N <) presente servicio.
Ia Direccion Ejecutiva territorio de acuerdo al bi 1t £15:142y delos [Del 142y delos presente servicio,
Receptar el oficio de respuesta -
(cronograma propuesto Desentralizado (GAD'S) Perales Perales / 022976100
con [os resultados obtenidos de
Elaborar el informe de los
la asistencia técica realizada.
resultados obtenidos y/o
[documentos anexos
[Enviar oficio de respuesta al
Senvicio orientado a usuario extero adjuntando los
Asistencia Técnica Especializada
pe proporcionar a usuarios [documentos anexos
1 en ambito geologico y
externos asistencia técnica en el
energético
ambito geologico y energético
[Receptar
solicitud de asistencia técnica
|Analizar Ia solcitud de servicios
especializados y contactar al
g o ofcio de sofiud solicitante para aclarar dudas en
ntregar el ofici ci
estonciateencaenlaofiena osode et mpreses rivace eacionaces
Matriz o via Quipux. Solicitar al personal necesario a al ambito energético 11GE Matriz 11GE Matriz
P |Ambito Energético Direcciones Técnicas para Universidades que realicen |Av. de la Repiiblica E7-263y  |Av. de la Republica E7-263 y. ) N "No disponible”, debido a que
[Revisar y validar el cronograma : ° Presencial, Sistema de Gestion o disponible”, debido a que
ropuesto por el Intituto para | 0161 08 réquerimiento parala.efectar laasistencia téeica | || e ge og.00a estudios reacionados al ambito. | Diego de Almagro. Edifico Sky,|Diego de Almagro. Edifco Sky. o0, menta) Quipux or el momento nose tiene | “No aplica”, debido a que el nesta el momento no se ha
propuesto PA% ejecucion de asistencia técnica |Coordinar la ejecucion del Sin costo Meses energético P, P8, /023031390 P No P plcat’, q o 0 realizado la evaluacion de
la ejecucion de la asistencia ° " , . ) (www gestiondocumental.gob.e: definido un formulario para el servicio es presencial !
e en el ambi servicio I1GE- Monteserrin N e ot satisfaccion a los usuarios del
Receptar el oficio de respuesta |22 Direccion Ejecutiva lusuario bi te E15-142ydelos [De " delos P presente servicio.
“’ tadoe oot Pd " [Enviar el cronograma de Desentralizado (GAD's) Perales Perales / 022976100
I”’" 05 resultados ol E"“ ‘Ls o lejecucion al usuario para su
laasistencia técica realizada. aldacion y aprobacion
Ejecutar la asistencia técnica en
territorio de acuerdo al
lcronograma propuesto
Elaborar el informe de los
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[Receptar ol requenmiento el
[Acudir al Centro de Informacion Jusuario
(Geolbgico, Minero y Ambiental Solicitar un documento de
(CIGMA). identificacion
«poner el requerimis
senicioque permite alusario 2907 e reauermiento de [Buscar en el archivo técnico la satenaongonea
lconsultar informacién técnica . informacion solicitada b
Presentar un n  [Entregar Profesionales relacionados con . .
con especto  temas 6 Tos 6 el ambito geologico “No disponible", debido a que o disporilie”. debido aque
lgeolégicos, mineros, ¥ Compy solicitada geologt (Centro de Informacién Ulpiano Péez N24-06 y Presencial, Ulpiano Péez N24-06 e . @ . . hasta el momento no se ha
, datos en el registro de visitas. |biblioteca: Recepcion de lainformacién | Lunes aviemes de 08:00a estudiantes de carreras afines al | o por el momento nose tiene | “No aplica”, debido a que el °
metaliricos y ambientales que (2% °1 & o0 O et de entficacion po Sin costo 15 Minutos bt e (Geoldgico, Mineroy Ambiental - |Mercaillo, Edificio Interandina, |y Mercadillo, Edifcio No ottt s oresamen! 5 5 realizado a evaluacion de
e encuentran disponibles en el [*°°°Ptar 12 nformacion ocumento de ldentiicacion o |entregada para consulta ambito geelogica lciomA Mezanine / 022507088 interandina, Mezanine eflnkdo un famulario para e Sericio es presencil satisaczion a los usuarios del
" solctada. Pasaporte Intemacional Solicitar Ia evaluacion del empresas del sector privado presente servicio
(Centro de Informacidn Entregar ainformacional |(Extranjeros) instituciones del sector pbli presente servicio.
celboien Mineray Ambiental[EF1Te0r a informaciona anjeros servicio brindado stituciones del sector pablico
ey encargado y completar la Devolucion del documento de
evaluacion del senvicio identifcacion al usuario
proporcionado,
Reirar su documento de
identificacion.
informacion y reasignar ala
Subdireccion Técnica
Recibir, analizar y reasignar el
requerimiento de informacion al
Director de Gestidn de .
formacion Ciudadania en general
s 2 usuario deberd enretar de Designar a un Técnico de Fmpresas pertenecientes !
Transtery ma . . lacuerdo al tipo de sectar privado lIGE Matriz IIGE Matriz . . "No disponible", debido a que
con Estudiantes de carreras afines a . o disponible", debido a que
Matizovia |t 16 Lunes aviemes de 08:00a temas geologicos Presencial: Av. de la Replbica por el momento nose tiene | "No aplica", debido a que el esta el momento no se ha
eatomioneey resahadosde_|ouino: e oS ento dirigdo | 2entfcar si dispone a Sin costo seoMinutos || 9e000CES |Av. dela RepiblicaE7-263y  [Av.de laRepublica £7-263y  |E7-263y Diego de Almagro. No e e | e 1 1 realizadio a evaluacion de
I ¥ el L N N i %l P 19190 finformacion solicitada o N Diego de Almagro. Edificio Sky, |Diego de Almagro. Edificio Sky, |Edificio Sky, PB / 023931390 . P P satisfaccion a los usuarios del
e e 212 Direccion Ejecutiva sistematizar a informacion (en e oles (ONG P PB /023931390 presente senicio. presente servicio,
insiucion en l ambito solictada iica o istema o base e datog) o ubernamentales (ONG'S)
lgeolgico. electronicamente. onica enfocada en temas geolgicos
Elaborar oficio de respuesta a
requerimiento de informaciony
lenviar a revision
nviar la informacion solicitada
Atencién de requerimientos de Cainformacion con fa que
informacion relacionada con cuenta a Plataforma del
temas geoldgicosy energéticos £l usuario debera ingresar a la Conacimiento es actualizada de
plataforma del conocimiento a Imanera regulr, en relacion alos
través del link requerimientos de
institucionles.
os :‘ eclipeiver Ciudadanos mayores de 18
der atravésde  |es queingresaa arios/ Cludadanlwla:s: g::s'a' lIGE Matriz IIGE Matriz "No disponible”, debido a que
una plataforma tecnolégicaa  |la plataformay activar la cuenta [Acceso a la Plataforma de g . hasta el momento no se ha
Lunes avieres de 08:00a relacionados al ambito . . en linea (stio/Portal geoenergi gecenergiag]
informacion en temas de a través del enlace quese |informacion en temas Sincosto 10 Minutos |Av. de la Repiblica E7-263y  [Av.de la Republica £7-263y si 0 ) realizadio a evaluacion de
y energético [ Web/Apiicacion web), ob.ec/kpei-war ob.eclkpel-war
9 energéticos o . Edifcio Sky, - [Diego de Amagro, Edifiio Sky, satistaceion a los usuarios del
estudiantes de carreras
renovables, asi como visualizar [Si se encuentra registrado Pe. PB /023931390 presente servicio
relacionadas con el dmbito
osibles escenarios energéticos. |ingresar su usuario y
energético
contrasefia.
[Acceder a la plataforma
tecrologica para buscar y
visualizar la informacion
requerida.
Recibir
informacion y reasignar a la
subdireccion Técnica
Recibir, analizary reasignar el
requerimiento de informacion al
Director d Gestien de a ciudadania en general
Transteri informaciony X Informacion. empresas pertenecientes al
el usuario debers entregar de Designar a un Técnico de
rma i érica un sector privado I1GE Matriz I1GE Matriz "No disponible”, debido a que
lexterno producto de las | o n  [acuerdo altipo de Estudiantes de carreras afines a ) “No disponible”, debico a que o . 4
e ocaltados : Lunes avieres de 0800 o seots Presencial: Av. de la Repiblica et o e tene. | “No aplica,debid , hasta el momento no se ha
nvestigaciones y resultados de |, oficina Matriz o via Quipux. \dentifcar s ispone la unesaviemes de 08:00a Sin costo 960 Minutos |12 8e0l00ic08 [Av. dela RepiblicaE7-263y  [Av.de laRepublica7-263y  |E7-263y Diego de Almagro. No por &l momento ra se tlene o aplia’, debldo a que e 0 0 realizadio a evaluacion de
I oficio de requerimiento dirigido - definido un formulario parael | servicio es presencial !
ectas gue [Receptarla nformacion < informacion solcitada Diego de Almagro. Edificio Sky, |Diego de Almagro, Edifcio Sky, - [Edificio Sky, P8 / 023931390 satisaczion a los usuarios del
institucion en el ambito e a a Direccion Ejecutiva X (organismos No o i presente servicio S
energetico. il Sistematizar 2 informacion (en (Gubernamentales (ONG's) s
sistema o base de datos), s enfocada en temas geolGgicos
aplica
Elaborar oficio de respuestaa
lenviar a revision
Enviar la informacién solcitada
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[Revisar el cronograma
Ipropuesto por la Subsecretaria
Zonal
Verifcar las fechas y realizar las
modificaciones a la
lprogramacion
El usuario debera enviar [Elaborar el oficio para apertura.
ﬁ:‘“":"‘e ovia Q“‘P“‘ﬂ“” o del programa de capacitacion
: I‘:‘S"“hes;cerqe‘::z:“;";‘: l"'e':‘a o [Enviar oficio indicando la Sujeto de Derecho Mineros en
|Servicio de capacitacion B o q apertura del programa de Pequefia Mineria y Mineria
| Mineria y Mineria Artesanal
presencial en temas de mineria, capacitacion |Artesanal
Ministerio de R . 4 11GE Matriz IIGE Matriz
sequridad minera, metalurgia, ’ . . evisar el cronograma de Representantes de las . ; . .
Energia ineriay rtesanal a |Av. de laRepiblica€7-263y  [Av. de la Repiblica E7-263y ; . o disponible", debido a que
mitigacion ambientaly . |Asociaciones de Pequefia Presencial,Sistema de Gestion ‘No disponible", debido a que
Mineros: ¢, s Coord - Diego de Almagro. Edificio Sky, - [Diego de Almagro. Edificio Sky, ,_ . hasta el momento no se ha
relacionamiento social a . ntactar a las Coordinaciones | (1unes a viernes de 08:00a Mineria y/o Mineria Artesanal Documental Quipux por el momento nose tiene | “No aplica”, debido a que el
eldia, cap: Zonal lanifcacion de & Sin costo 4800 Minutos PB. PB. /023931390 No 0 0 realizado la evaluacion de
rabajadores mineros, técnicos onales para planificacion de la 1630 Técnicos Municipales . (www gestiondocumental.gob.e definido un formulario para el servicio es presencial
horay lugar de Ia capacitacion. - [enviada ala Subsecretaria de 11GE- Monteserrin IIGE- Monteserrin satisfaccion a los usuarios del
municipales y actores mineros capacitacion pertenecientes a los Gabiernos o). presente servicio
€l usuario deberé asistirala  [Mineria Artesanal y Pequefia De las Malvas E15-142 y de los (D las Malvas E15-142 y de los presente servicio
. Elaborar el material para la |Auténomos Descentralizados
t
, capacitacion s Mineria " Perales Perales /022976100
\aLey de Mineriay Reglamento | o o o registro de asistencal —— (GAD')
|General de la Ley de Mineria. p o Coordinar la logistica para las |Actores Mineros de diferentes
2 2 mism: capacitaciones sectores
€l usuario receptard su Ejecutar fa capacitacion in situ
certificado de participacion a Solictar la elaboracién de los
traves de Ia Coordinacion Zonal,  corificados de asistencia
Elaborar los certificados de
[partiipacion a capacitacion
Enviar oficio de entrega de los
certificados
[Recibir el requerimiento de
capacitacion
£l usuario externo debera pranificar conjuntamente con el
entregar el oficio de lusuario el desarrollo de la
requerimiento de capacitacion capacitacion.
indicando la necesidad de [Realizar la capacitacién
Transferi a profesionales, 6 [programada. Ciudadanos mayores de 18 afios
iudadania, los Matri Entregar el material de Organismos/Entidades 11GE Matriz 1IGE Matriz
Ia Repiblica E7- y oy .
lconocimientos generados fruto. [0 via Quipux. presencial en P plica el privado |Av. de 263y |Av.delaRepublica E1263y | ction No disporible, debido aque o disponible", debido a que
de los estudios e Diego de Almagro. Edificio Sky, - [Diego de Almagro. Edificio Sky, ,_ . hasta el momento no se ha
i Lunes a vieres de 08:00 a y Documental Quipux por el momento nose tiene | “No aplica”, debido a que el
5 X oicio de ; sin costo 4800 Minutos |pertenecientes al sector pibiico [PB. P8. /023931390 No 0 0 realizado la evaluacion de
Capacitaci6n en el ambito ¢ 16:30 (i gestiondocumental.gob.e: definido un formulario para el senvicio es presencial
Fologicoy energético a I1GE- Monteserin o oresenta servico satistaccion a los usuarios del
o |y capacitacion presencialen  |Asistir a la capacitacion Direccion Ejecutiva del IGE e £15142y delos [De delos resente servicio
temas geologicos, minerosy  [programada. enfocada en temas geolGgicosy [Perales Perales /022976100
lenergeéticos. Completar el registro de energético
asistencia a a capacitacion
Receptar el material de
capacitacion y s aplica el
certificado de asistencia.
[Realizar as capacitaciones de
lacuerdo a los m
Ingresar a la plataforma de [programados
capacitacion en linea ONIX. [Emitir los certificados de
(tp://onix geoenergia.gob.ec) asistencia al programa
Registrarse como usuari
ingresando a "Crear nueva
cuentar. £n caso de tener una
cuenta ingresar su usuario y
Transterir a profesionales, |0
; Completar el linea
&1 |conos datos requeridos Ciudadanos mayores de 18
Jeneral, conocimiento térico (2 RIS capacitacion virtual en temas 09 Cludadana om oaneral |'GE Matriz IIGE Matriz
fruto de los estudios e 0 lgeolégicos y energéticos: « |Av. de la RepiblicaE7-263y  |Av. de la Repblica E7-263y “No disponible", debido a que
; el enlace enviado al correo
) o [Registroen plataforma virtual Lunes avieres de 08:00a reiacionados ol dmbits iego de Almagro. Edificio Sky, - [Diego de Almagro. Edificio Sky, hasta el momento no se ha
para acceso a capacitacion/ ¢ Sin costo 5 minutos P P8. /023931390 Virtual s ttp://on b, 0 0 realizado la evaluacion de
linea. 1630 geologico y energético
linea en temas geolGgicos y Oficio de requerimiento para 11GE- Monteserrin IIGE- Monteserrin satistaccion a los usuarios del
. Ingresar a la plataforma con el
lenergeticos, Ia inea dirigido elacionadas con el Ambito £15142y delos ~[De las Malvas 15142y de los presente servicio
plataforma virtual del nstituto lala Direccion Ejecutiva del IIGE . Perales perales /022976100
! Inscribirse al programa de geologico y energético
de Investigacion Geologico y . :
: capacitacion de interés.
Energético (IGE).
Ingresar a la plataforma para
asistir a los cursos virtuales de
acuerdo ala programacion.
Realizar las tareas y/o
evaluaciones propuestas en el
curso de capacitacion en linea
Recibir el certificado de
asistencia al program.
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Proporcionar informacion
relevante y oportuna en relacion|

Entregar un oficio de.
requerimiento de ensayo de
elaboracion en las oficinas del
IIGE o via electronica a través de
la plataforma Quipux.

Ensayos en laboratorio
quimico:

[Recibiry reasignar
requerimiento

|Analizar requerimiento y
(coordinar respuesta al usuario
len caso que no sea factible:
realizar el ensayo

[Recibir la muestra para el

Instituciones Pablicas y en
[funcion de solicitudes realizadas
por parte del Ente Rector.

IIGE- Monteserrin

IIGE- Monteserrin
Jas Mal

Presencial, |s1ema de Gestion

“No disponible", debido a que

"No disponible", debido a que
hasta el momento no se ha

) ensayo ! E .
e Oficio de requerimientode  [Elaborar ensayo solcitado Lunes aviernes de 08:00a Sincosto T0minutos  |eonesPiblezs e 15142y de los delos (""“"“E"‘f‘ e umental gob No s ey | b e e 7 realizado a evaluacion de
o b ensayo de (Generar reporte de resultado de| antengan un Convenio con el o ;g Perales / 022076100 fanw.gestiondocumental gob.2 efinido un formulario para serviclo es presencia satstaccion a los usuarios del
! el |Receptarel " 11GE en el cual se especifique la o). presente servicio
0 presente servicio
uuarioexterno & laboratoro.[con & informa de resitados e Revisary veriter nformasién ejecucion de ensayo de
ensayo realizado directamente Entrege informe e resufados aboratorio
en s oficinas delIGE 0 via ol usverto
electronica
[Recibiry reasignar
requerimiento
Entregar un oficio de |Anaiizar requerimiento y
requerimiento de ensayo de coordinar respuesta al usuario
elaboracion en las oficinas del en caso que no sea factible:
sroporcionar normacion|16€ 0 aelectricaa raves de realzar el ensayo
Recibir la muestra para el - :
et y oportun e reacin| @ Pa1a1oma Quipux. Ensayos en laboratorio P Instituciones o Empresas que oresencia, istema de Geston o disponile, debido n e o disponible”, debido a que
Entreger i ensayo Lunes a viemnes do 08:008 [mantienen un convenio con el | IGE- Monteserrin IIGE- Monteserrin osumental Quipu ool mmentanaes tone. | o aplica".debido a que e asta el momento no se ha
ooy s roatzadora |7 Oficio de Elaborar Sin costo 7200minutos [Instituto, De las Malvas E15-142y de s [De s Malvas 15142y delos | OREECC ﬁogumeml obe No d';m oo tor o w"mo‘% resem“;a‘ 2 realizado la evaluacion de
&5 mm{ms ntecados por ol |7 PetOGTéfico lensayo de laboratorio dirigido a |Generar reporte de resultado de Universidades que mantienen  |Perales Perales / 022976100 o o o e smm" P satisfacci6n alos usuarios del
o artoms a”“ ahom‘:mm [Receptar el oficio de respuesta |la Direccion Ejecutiva landlisis de laboratorio convenio con el IIGE o [presente servicio
con elinforme de resultados del Revisar y verificar informacion
ensayo realizado directamente Entregar informe de resultados
en fes oficinas del IIGE o via al usuario
electronica.
[Recibiry reasignar
requerimiento
[Anaiizar requerimiento y
e notcode coorinar epuestaal o
equerimiento de ensayo de len caso que no sea factible .
elaboracien en las oficinas del b Ciudadania en general
Proporcionar informacion IGE o via electronica a través de v Profesionales relacionados al
P Ensayos en laboratorio Recibir la muestra para el "No disponible”, debido a que
relevante y oportuna en relacion|la plataforma Quipux. vo P ambito geolégico . Presencial, Sistema de Gestion “No disponible”, debido a que P . a
metalirgico: ensayo e Morteserin IIGE- Monteserrin B . hasta el momento no se ha
i Lunes aviemes de 08:00a Empresas pertenecientes al Documental Quipux por el momento nose tiene | No aplica", debido a que el °
. Oficio de requerimiento de  |Elaborar ensayo solcitado Sincosto 7200 minutos 5142y delos ~[Delas Mal los No ) realizadio a evaluacion de
o realizadosa [en el Metaluvg\a sector privado relacionadas al definido un formulario parael | servicio es presencial !
lensayo de nerar reporte de resulado de| , ! Perales Perales / 022076100 satisaceion a los usuarios del
I el [Receptar M ambito geologico o). presente servicio. B
suario externo al laboratorio. ~|con el nforma de resuitados del . Universidade: P
Revisar y verificar informacion
sayo realizado directamente ¥ Instituciones pblicas
Entregar informe de resultados
en fas oficinas del IIGE o via !
Elaboracion de ensayos de electron ol wsvario
Iaboratorio en el ambito
geolgico y energético
e [Recibiry reasignar
via correo electrénico equerimiento,
(lab 0 |Analizar requerimientoy
nergia gob.ec) o nimero elaborar Ia respuesta al usuario.
clténico araslitar la [Adjuntar aloficiola informacion
infor
propodoaruncoreo el ensayo soitadoy
electroni rocedimiento de pago que
oo e i debera realizar el usuario
donde se e indicard nombre del Receptar e pago por parte del
oy costos usuaro en caso aue e ensayo — P
ofomma deberd st tenga costo a traves de Ciudadania en general . delaRepiblica 7263y A de a Repdblca 7263y
proporcionar nformacion ("o 0 Ensayos en laboratorio transferencia, depdsito y/o pago| i . Edifcio Sky, [Di difiio Sky, o lsponible, debido a que
relevantey oportuna enrelcien{c 10 SR L Matriz de Intensidadt Empresas privadas relacionadas [PB. PB. /023931390 presencial, Sistema de Gestion “No disponible", debido a que st ol momento ao s
Pl Oficio de requerimiento de [Emitir a factura Lunes a viernes de 08:00 a $350,00 a temas energéticos IIGE- Monteserrin IIGE- Monteserrin Documental Quipux por el momento no se tiene | “No aplica”, debido a que el .
¢ de Solicitud de Ensayo de dients 7200 minutos No 1 realizadio a evaluacion de
pruebas y andlii realizados.a (1 20! lensayo de laboratorio dirgido a [correspondiente una vez Flujo Luminoso 15142y de los [De k ydelos definido un formulario parael | servicio es presencial etitacotn o los ustariosdel
las muestras entregadas por el |22 A e pespuestal® 6 lizada & los $122,00 temas energéticos Perales Perales / 022976100 presente servicio. resonte sorici,
usuario externo al laboratorio. (1Rt S A0 16 SHSES pago valores Organismos No IIGE Carapungo IIGE Carapungo s
eboratorio" 4 (Coordinar con el usuario la (Gubernamentales (ONG's) |Av. Geovanni Calles y Padre Luis [Av. Geovanni Callesy Padre Luis
aboratorio recepcion de las muestras Vaceari Vaccari
Realizar el pago del servicio Recibira mucstra para !
Entregr el comprobante ensayo.
originalde depdsitos en las elaborar ensayo slicitado
oficinas de IIGE-Monteserrin o (Generar reporte de resultado de
enviar via correo electronico andliss de laboratorio
Receptar la factura al correo (Coordinar con el usuario la
etectrénico indicado entrega del informe de
comunicarse con el Laboratorio ltadosy los
para entrega de las muestres. 5 aplica.
Entregar las muestras
"
[Recibiry reasignar
requerimiento
Entregar un oficio de |Analizar requerimiento y
requerimiento de ensayo de coordinar respuesta al usuario \IGE Matriz |IGE Matr
aboratorio en as oficinas del en caso que no sea factible: Ciudadania en general . d laRepibla 7260y v cela Rep\mllta £7-263y
IGE 0 via electronica a través de realzar el ensayo o o »
proporcionar informacion |, &84 EER Ersayos enlabratoro . Edifcio Sky, dificio Sky, o sponibie, debido a que
relevante y oportuna en relacién| En’m e mueszms‘ aanaizar PO ““‘b" lamuestra para el [Empresas privadas relacionadas |PB. P, /023931390 Presencial, Sistema de Gestion “No disponible”, debido a que s e“’mme’;m e n:
b orciode 52y Lunes aviernes de 08:00a a temas cnergetos G2 Morteserin IIGE- Monteserrin Documental Quipux por el momentonose tiene | “No aplica”, debido a que el
eborar ensayo slcitado Sincosto 7200 minutos No ) realizadio a evaluacion de
pruebasy anlisi realizados a ub‘ mo o CE caramnte. . [ensayo de laboratorio dirigido a 16 15142y delos[De los definido un formulario parael | serviio es presencial etiracotn o los ustanios del
I el p g la Generar reporte de resuitado de| temas energémos Perales / 022976100 presente servicio. ecomto sonsi
usuario externo al laboratorio, | cCoP andlisis de laboratorio Organismos No ues Cavapungu IIGE Carapungo P
o ona e reutads il Revisary verificar informacion ') i . Geann Calesy Pdre o
ensayo realizado directamente [Entregar informe de resultados \Iaccan Vaccar
en fes oficinas del IIGE o via al usuario
electronica.
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[Recibiry reasignar
requerimiento
|Analizar requerimientoy
(Comunicarse con el laboratorio elaborar la respuesta al usuario,
Proporcionar un correo [Adjuntar al oficiola informacion
electrtnico o e
Receptar correo electr6nico el ensayo solicitadoy
Si el usuario requiere una rocedimiento de pago que
proforma deberd solicitar via debera realizar el usuario.
Completar et “Formatoce Ofcio v on el snenty o Maue o Maure
Pl usuario en caso que el ensayo |Av. de la Repiiblica E7-263y  |Av. de la Repdblica E7-263 y
de Solicitud de Ensayo de tenga costo a través de Ciudadania en general Di dificio Sky, |Diego de Almagro, Edificio Sky,
Proporcionar informacion |Laboratorio’ oo deptsitoy/o pago Intituciones Piblicas oo o 023031350 . 3 No isponible, debido a que
relevante y oportuna en relacion|Receptar el “Oficio de Respuesta directo en a Institucion Conductividad Térmica empresas privadas relacionadas . " Presencia, Sistema de Gestion No disponible", debido a que
jenergética: Lunes a viernes de 08:00 $202,00 2 temas energéticos IGE- Monteserrin IIGE- Monteserrin Documental Quipux or el momento no se tiene | “No aplica”, debido a que el hasta el momento no se ha
u Oficio de requerimiento de ~ |EMitira factura ’ 7200 minutos i De las Malvas E15-142 y de los ~|De las Malvas E15-142 y de los P No n plicar’, a 0 0 realizado la evaluacion de
pruebasy anlisi realizados a |Laboratorio’ vez con descuento definido un formulario para el servicio es presencial
I el [Realizar jensao de realizad la recaudacion de los s101 temas energéticos Perales Perales/ 022976100 o). presente senvicio. satisfaccion a los usuarios del
la Direccion Ejecutiva I1GE Guayaquil 11GE Guayaquil [resente servicio
Alaboratorio. ~[Entregar valores, Organismos N
e cubermamentaes NGy [Fcuela Superior Poltéenicadel |EscuelaSuperor Politénica el
waqm"eo e‘;‘wmm 000""":’ con el usuario la Litoral (ESPOL), Campus Galindo, Litoral (ESPOL), Campus Galindo,|
recepcion de las muestras. Km 30.5 Via Perimetral Km 30.5 Via Perimetral
Receptar la facturaal correo Recibir la muestra para el
electronico lensayo.
Entregar las muestras Elaborar ensayo solicitado
adjuntando la factura (Generar reporte de resultado de|
el Laboratorio correspondiente: anisi de laboratorio
indicard una fecha estimada de (Coordinar con el usuario la
6 entrega del informe de
Elaboracitn de ensayos de o aplica
b
oo g [Recibiry reasignar
geoldgico y energético requerimiento.
|Analizar requerimiento y
(Comunicarse con el laboratorio elaborar Ia respuesta al usuario.
Proporcionar un correo [Adjuntar al oficiola informacion
electrtnico b
Receptar correo electrénico del ensayo solicitadoy
Si el usuario requiere una rocedimiento de pago que
proforma deberd solicitar via debera realizar el usuario.
correo Receptar el pago por parte del
(Completar el “Formato de Oficio Jusuario en caso que el ensayo
de Solcitu de Ensayo de rsayos en aboratorio tenga costo a través de Ciudadiania en general R (e Matriz
Proporcionar informacién  [Laboratorio’ 00r8 deposito y/o pago . Instituciones Pablicas . ; " .
térmica de « Espectroscopia Infrarroja |Av. de la RepiblicaE7-263y  [Av. de la Republica E7-263y . . No disponible", debido a que
relevante y op el "Ofcio de Respuesta empresas privadas relacionadas Presencia, Sistema de Gestién No disponible", debido a que
! 882,00 , con descuento $41 Diego de Almagro. Edificio Sky, |Diego de Almagro. Edifcio Sky, B . hasta el momento no se ha
de Emitr la factura Lunes a vieres de 08:00 ondescus a temas energéticos Documental Quipux por el momento nose tiene | "No aplica", debido a que el °
" lconstructivos Microscopia Electronica de 7200 minutos Pe. P. /023031300 No 0 ) realizadio a evaluacion de
pruebas y anlisis realizados a|Laboratorio’ correspondiente una vez Estudiantes de carreras afines a . ) (www.gestiondocumental gob.e definido un formulario para el servicio es presencial !
reatinar oficio de e o Barrido $240,00, con o nenatticns I1GE- Monteserrin IIGE- Monteserrin M e satistaccion a los usuarios del
e lensayo de laboratorio dirigido a |"€21/224a 2 recaudacion de los |descuento $120,00 9 E15-142ydelos  [De las Mal ydelos |7 L - [presente servicio.
usuario externo allaboratorio. [Entregar el comprobante valores. Organismos N
|a Direccion Ejecutiva . Perales Perales / 022076100
original de depdsitos o enviar (Coordinar con el usuario la (Gubernamentales (ONG's)
via correo electrénico recepcion de las muestras
[Receptar la facturaal correo Recibir la muestra para el
electrtnico ensayo.
Entregar las muestras Elaborar ensayo solicitado
adjuntando la factura (Generar reporte de resultado de|
el Laboratorio correspondiente anisis de laboratorio
indicard una fecha estimada de (Coordinar con el usuario la
realizacion del ensayo entrega del informe de
ultadosy los i i
si aplica
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Recibe o requenmiento
Emite la factura de pago
el usuario debera acercarse a las Valda o pago cancelado
oficinas de IIGE Monteserrin a la Entrega a iformacion
(Unidad de Tesoreria ubicada en
el sequndo piso. Ciudadania en general
Senvcio que permite lusuario | SOV a informacion técnica Profesionales relacionados al
due permite & de acuerdo al catélogo de ambito geologico, mineroy i p . o disponible”, debido a que
adquiric mapas teméticos a ‘ ) . Presencial, Sistema de Gestion No disponible", debido a que
ambiental I1GE- Monteserrin I1GE- Monteserrin B . hasta el momento no se ha
, Lunes aviemes de 08:00a Documental Quipux por el momento nose tiene | "No aplica”, debido a que el °
Cancelar el valor de acuerdo a lo|Factura de mapa, reporte o 400 minutos E15142y delos |De ydelos No 0 0 realizadio a evaluacion de
o reportes relacionados con el ! : ° ¢ (wwnw.gestiondocumental.gob.e definido un formulario parael | servicio es presencial ! ¢
A ! cancelado geoldgices, mineras o Perales Perales /022976100 satstaccion a los usuarios del
ambito geologico en formato &) presente servicio.
e receptar la factura ambientales presente servicio,
entregar la factura en la Unidad empresas privadas
de Geomética ubicada en el Instituciones del sector piblico
primer piso.
Receptar el formato fisico la
informacion.
5 [Venta de nformacion geolegica
en formato fisico y igitel Recibe ol requenmiento
Emite la factura de pago
€1 usuario debera acercarse a las Valida el pago cancelado
oficinas de IIGE Monteserrina a Entrega la nformacion
la Unidad de Tesoreria ubicada
en el segundo piso. Ciudadania en general
Servicio que permite al usuario [Solicitar a informacion técnica Profesionales relacionados al
adaquirc reportes ténicos, (de acuerdo al catdlogo de ) ambito geologico, minero y ) oresencial, Sistema de Geston o disponile, debido a e o disponible", debido a que
Formato Digital: Lunes avieres de 08:00a ambientzl /GE- Monteserrin IIGE: Monteserrin Documental Quipux or el momento o se tiene | “No aplica”, debido a que el esta el momento 1o s¢ ha
mapas tematicos a diferentes |Cancelar el valor de acuerdo alo |Factura de mapa, reporte b pe 400 minutos Estudiantes de carreras E15-142y delos |De las Malvas E15-142 y de los P No w plicar’, a 0 0 realizado la evaluacion de
escalas P cancelado 1630 geologicas, mineras o Perales Perales / 0229761 (s gestiondocumental gob.e definido un formulario para el servicio es presencial satisfaccion a los usuarios del
&mbito geologico en formato |receptar la factura. ambientales & presente servicio. presente servicio.
igital Entregar la factura en la Unidadt Empresas privadas
de Geomética ubicada en el Instituciones del sector publico
primer piso.
Receptar el formato fisico la
informacion.
Larsolicitud oe acceso ala
Entregar la solcitud de acceso a informacion publica lega a la
la informacion piblica en fisico [ méxima autoridad de la
oa través de correo electronico institucion.
ste senvicio e permite solcitar [Estar pendiente de que la Pasa al drea que genera,
quese respuesta se|Llenar el P a Av. Repiblica E7-263 y Diego de [Pagina web “No disponible”, debido a que
Solicitud de Accesoala o poder 15dias solictud d ala informacion. ’
ia——— sacay | et e P X |Av. Repiblica E7-263  Diego de [Almagro . N hasta el momento no se ha
6 : , . Se remite ala méxima autoridad 08:00216:30 Gratuito 15 dias Ciudadania en general |Almagro Quito - Ecuador |Av. Repiblica E7-263 y Diego de si 2 2 realizado la evaluacién de
de Eficiencia Energéticay lcon la Ley Organica de LOTAIP (10 diasy 5 diascon |Realizar el sequimientoala  [para a firma de la respuesta o a formacion piblica ]
" 3 Quito - Ecuador |Amagro satistaceion a los usuarios del
Energia Renovable Transparencia y Accesoala  [prérroga) solicitud hastala entrega de la |quien haya delegado
ncia) ) a (02)- 3931.300 Quito - Ecuador presente sencio,
informacion Piblica - LOTAIP  |Retirar la comunicacion con la  [respuesta. oficiaimente.
(ARTS. 9 Y 19) respuesta a lasolicitud segun el Entrega de la comunicacién con
medio que haya escogido Ia respuesta al o a solicitante:
(servicio en linea o retiro en
oficinas)
ara ser llenado por PT0) Portal Ge Tramite Cludadano
[FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION 31/01/2020
[PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
[UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA
[RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d). MARIA ELENA NIETO
[CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: maria. gob.ec
INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 393 1390 EXTENSION 2087
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https://www.geoenergia.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/02/01_Solicitud-de-Informacio%CC%81n-Pu%CC%81blica.pdf

